JEGYZOKONYV

a fogyaszté szébeli panaszaroél

a fogyasztovédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. térvény 17/A. § (5) bekezdése alapjan

Fogyaszté neve:

Fogyaszté lakcime:

A panasz elbterjesztésének helye,
ideje, médja:

A fogyasztd6 panaszanak részletes
leirasa, a fogyasztd altal bemutatott
iratok, dokumentumok és egyéb
bizonyitékok jegyzéke:

A vallalkozas nyilatkozata a
fogyaszté6 panaszaval kapcsolatos
allaspontjardl (amennyiben a panasz
azonnali kivizsgalasa lehetséges):

A panasz egyedi azonositészama:

A jegyz6kényv felvételének helye, ideje

A jegyz6konyv masolatot a fogyasztonak a vallalkozas atadta.

Telefonon vagy egyéb elektronikus hirkzlési szolgaltatas felhasznalasaval kozolt szobeli

panasz esetén az érdemi vélaszt a vallalkozas a fogyaszto részére megkiildte.

A jegyz6konyvet felvevd személy alairdsa

A fogyaszt6 alairasa




